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REGLEMENT INTERIEUR ENVIBUS

Commun a tous les services

| -DISPOSITIONS COMMUNES

Le présent réglement est susceptible d’étre mis a jour selon I'évolution de la réglementation en
vigueur.

Selon I'évolution des mesures gouvernementales en vigueur, la Direction Régie Envibus se réserve le
droit d’imposer le port du masque dans les véhicules circulant sur 'ensemble du Réseau.

ART-1 ACCES AU VEHICULE : VOYAGER EN REGLE

Toute personne voyageant dans un véhicule doit &tre munie d’un titre de transport valide, sauf les
enfants de moins de 6 ans, sous réserve d’étre accompagnés d’une personne de 16 ans minimum
munie d’un titre valide (4 enfants de moins de 6 ans par accompagnant). Un justificatif de I'dge de
I'enfant doit pouvoir &tre fourni en cas de contréle.

Un enfant de moins de 6 ans, non accompagné, ne peut voyager seul sur le réseau Envibus.

Le voyageur peut aussi s'acquitter, en montant dans le bus, du prix intégral de son voyage (ticket
unitaire valable 1 heure, correspondances autorisées), en faisant, si possible, I'appoint. Les
conducteurs-receveurs qui seraient dans l'incapacité de rendre la monnaie sur des grosses coupures
(supérieures a 10€) peuvent refuser de vendre un ticket. L'usager ne pourra, dans ce cas, étre pris en
charge.

Les titres de transport doivent étre validés dés la montée a bord, le ticket est valable 1 heure a
compter de la premiére validation. Les usagers qui n'auront pas validé leurs titres feront I'objet d’une
sanction prévue par l'article 9 du présent réglement.

Les Pass Ecole sont valables uniquement pendant la période scolaire sur le trajet domicile-école.

Dans le cas ol le valideur ne fonctionnerait pas, le voyageur doit se présenter au conducteur-
receveur et I'informer de la situation. Les tickets unitaires sont alors remplis manuellement par le
conducteur avec indication de la ligne et de I'heure de montée de 'usager.

Gamme tarifaire : certains abonnements Envibus (Pass trimestriel, Pass liberté et Pass Ecole) sont
soumis & la transmission de piéces justificatives pour leur délivrance, accompagnées d’une photo
d’identité « téte nue », conformément a la réglementation existante en matiére de permis de
conduire, cartes d’identité et passeports.

Toute perte, vol ou détérioration de la carte sans contact, devra étre signalé par I'usager dans la gare
routiére la plus proche dans le périmétre de la CASA ou bien aux points de vente situés a Villeneuve
Loubet ou a Roquefort les Pins. Le remplacement se fera contre le paiement d’une somme de 8 euros
pour frais de dossier et duplicata.
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ART-2 POINTS D’ARRET

Les voyageurs désirant descendre a un arrét déterminé doivent signaler leur intention, en appuyant
sur un bouton « ARRET DEMANDE » ou en l'absence de bouton, en avertissant verbalement le
conducteur-receveur, au moins 100 métres avant cet arrét.

Tous les arréts du réseau, a I'exception des arréts faisant fonction de départs ou de terminus des
lignes, sont facultatifs.

Les voyageurs désirant monter dans un véhicule doivent &tre présents au point d’arrét au moins deux
minutes avant I'horaire prévu et faire un signe de la main au conducteur-receveur suffisamment a
I'avance afin que ce dernier puisse anticiper son arrét en toute sécurité.

Les points d’arrét sont signalés par des zébras, des poteaux d’arrét, des abribus et/ou arréts
provisoires ou une ligne bleue marquée au sol.
Aucun arrét n‘est autorisé en dehors des emplacements réservés a cet effet.

ART-3 MONTEE ET DESCENTE DU VEHICULE

La montée et la descente du véhicule ne sont autorisées qu’une fois le véhicule arrété et les portes
complétement ouvertes,

La montée ne s'effectue que par la porte avant, sauf pour les personnes a mobilité réduite.
La descente est interdite par la porte avant des véhicules, sauf en cas d’affluence importante.
ART-4 PLACES RESERVEES

Il est interdit a toute personne d’occuper un emplacement non destiné aux voyageurs.

ART-4-1 PLACES ASSISES

Une place dans chague véhicule jusqu’a 20 places assises, et 4 places dans les bus ayant plus de 20
places assises, sont réservées aux catégories suivantes d’usagers, dans I'ordre de priorité ci-dessous :

- Aux mutilés de guerre ; :

- Aux aveugles, invalides et infirmes civils et militaires ;

- Aux femmes enceintes ;

- Aux personnes agées ;

- Aux personnes accompagnées d’enfants de moins de 6 ans ;

- Usagers détenteurs d’une carte de priorité ;

- Apartir du 1* janvier 2017, aux usagers détenteurs d’une carte « mobilité-inclusion ».

Ces places sont matérialisées par des pictogrammes et ne donnent aucun droit de priorité pour
I"acceés dans les véhicules.

ART-4-2 PLACES HANDICAPEES
Les places handicapées sont prioritairement réservées aux personnes handicapées. Si elles ne sont

pas occupées par ces derniéres, les usagers voyageant avec une poussette sont autorisés a y prendre
place.
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ART-5 SECURITE

Les voyageurs doivent dégager les portes et le couloir central du véhicule. lls doivent se tenir aux
barres et poignées pour maintenir leur équilibre en cas d’accélération ou de freinage brusque.

En cas d’affluence importante, les voyageurs ne disposant pas de place assise doivent se diriger vers
I'arrigre du véhicule afin de ne pas obstruer 'entrée.

De méme, il est strictement interdit :

D’enfreindre le présent réglement,

De transporter un vélo a bord du bus,

De descendre entre 2 arréts ou au moment de la fermeture des portes,

De se pencher en dehors du véhicule,

De fumer, manger et boire des boissons alcoolisées ou non dans les véhicules, méme en
cas d’arrét prolongé,

D’utiliser une cigarette électronique,

De monter dans les véhicules, entrer dans les locaux de services ou d’attente en état de
grande malpropreté ou en état d’'ivresse manifeste,

De commettre des actes de nature a troubler I'ordre public ou entraver le bon
fonctionnement des services,

De mettre les pieds ou s'allonger sur les sieges ou les banquettes,

De tenir dans ces lieux des propos malséants, injurieux ou menagants,

De solliciter dans ces lieux les personnes s'y trouvant, vendre ou distribuer des objets,
faire de la publicité ou de la propagande,

De cracher dans les espaces ou véhicules affectés au transport publics de voyageurs,
d’uriner en dehors des espaces destinés a cet effet ou de détériorer ou de souiller de
quelgque maniére que ce soit les espaces, les véhicules ou le matériel affecté au service
public de transport de voyageurs,

D’enlever ou de détériorer les étiquettes, cartes, pancartes ou les inscriptions intéressant
le service de transport public de voyageurs, ainsi que la publicité régulierement apposée
dans les gares et les véhicules ou les zones d’affichage prévues a cet effet,

De manipuler des objets dangereux ou tranchants,

De détériorer ou utiliser les valideurs a d’autres fins que la validation des titres,

De modifier ou de déranger, sans autorisation, le fonctionnement normal des
équipements installés dans les espaces ou véhicules affectés au transport de voyageurs,
De faire obstacle ou mettre un obstacle a 'ouverture ou a la fermeture des portes,

De géner la manceuvre des dispositifs de sécurité,

De monter dans les véhicules en surnombre des places indiquées

De se servir sans motif légitime d’un signal d’alarme ou d’arrét mis a la disposition des
voyageurs dans les espaces et véhicules affectés au transport public de voyageurs,

De se tenir debout sur la plate-forme avant des véhicules,

De parler au conducteur-receveur pendant qu’il conduit (sauf indication de l'arrét),

De porter ou transporter des matieres ou objets qui, par leur nature, leur quantité ou
Iinsuffisance de leur emballage, peuvent étre dangereux, géner ou incommoder les
voyageurs,

D’abandonner ou de déposer sans surveillance des matériaux ou objets, déchets et
détritus dans les espaces ou véhicules affectés au transport de voyageurs, - de revendre
un titre de transport,

De retarder, de quelgue maniére que ce soit, le départ du matériel roulant ou d’entraver
son mouvement,
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